广州医科大学附属中医医院2026年艾制品采购项目用户需求

一、项目概况
	采购标的
	数量（单位）
	采购预算（元）
	供货期

	艾制品
	1批
	496000
	自合同签订起12个月


2、 采购内容

	产品名称
	规格
	单位
	重量（克，±5%）
	燃烧时长（分钟，±5%）

	火龙罐艾柱（大）
	直径55mm×高度30mm*9粒/板
	粒
	25
	50

	火龙罐艾柱（中）
	艾柱45mm*25mm*9粒/板
	粒
	13
	30

	火龙罐艾柱（小）
	艾柱25mm*20mm*35粒/板
	粒
	3
	20

	醇艾
	直径18mm×高度38mm（100粒/包）
	粒
	3
	25

	姜艾柱
	18mm*38mm*100粒/包
	粒
	3
	30

	热敏灸艾条（环切10段）
	18mm*200mm*10支/盒
	支
	16
	120

	手工艾柱
	20mm*38mm*100粒/包
	粒
	5
	45

	手工艾柱（环切1/2）
	20mm*38mm*100粒/包
	粒
	2.5
	20
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注：供应商应对配送产品列明其品牌、规格、制造商名称、产地、主要技术指标或参数等。             
3、 货物质量及包装要求
1）所有货品必须为正规厂家生产的全新、合格、无侵权货品，符合国家有关安全、环保、包装和保修标准，并达到原厂产品的技术参数标准。如使用有效期的货品其剩余有效期不得少于标注有效期的80%。
2）所有产品的质量标准必须符合国家现行的规范以及采购人要求的相关规定。供应商所供应的货物质量应不低于采购需求规定的技术质量相关要求，否则视为不合格产品，采购人有权退货，并拒付货款；如发生上述情况，采购人不承担供应商由此发生的任何费用，并对其给采购人造成的损失保留追索权利。
3）供应商应确保包装质量满足运输安全要求，货物包装均应有良好的防湿、防锈、防潮、防雨、防腐、防霉及防碰撞的措施，保护产品自身不受损害以及满足产品本身特性并满足采购人要求，凡由于包装不良造成的损失和由此产生的费用均由供应商承担。
四、配送要求
1）整个运输过程应科学合理，必须采用符合卫生要求的外包装和运载工具，并要保持清洁和定期消毒。货物包装，容器（框、箱、袋）须清洁（无损、无污、无皱）、干燥、牢固、无不良气味、无异味、无霉变现象。如发现货物出现损坏（包括表面损坏），或出现水渍、串味、受潮等导致货物性质改变的，供应商必须无条件退货或更换货物。采购人有权拒收包装不整齐、已拆封的货物。
2）供应商必须有相应的人员和车辆配置，以保障货物供应的及时性。每次供货时应向采购人提供加盖公章的采购清单（送货单），同时送货单应标注出合同清单外的物品，以便采购人辨识。中标供应商提供的送货单上须包含品牌、规格、单价、数量，送货单不得涂改。标记不清的，采购人将拒绝签收。
五、验收要求
   货物送达后，采购人按验收标准对货物进行检测验收，提供产品必须符合同要求或者每次下单时的具体要求。如有问题或数量短缺问题，供应商在3天内处理相关事宜。产品开箱签收三日内无异议视同产品验收合格。
6、 其他要求
（1） 供应商应整合需求分析提供适应本项目的总体服务方案，方案包括但不限于服务内容、服务团队投入、质量保障措施、质量保障体系、配送体系、供货能力等内容，以确保项目的顺利实施。
（2） 供应商应根据项目需求制定清晰合理可实施性强的仓储能力及配送方案，包括仓储配置、货物调配能力、供货渠道、配送计划安排等，充分保障项目的实施。
（3） 供应商应根据项目需求制定质量及安全保证措施方案，包括产品的出厂质检、储存、运输各环节的质量保证等，保证提供产品的质量和安全。
（4） 供应商应具有良好的应急处理能力，能够很好地处理服务期间可能出现的各种突发事件，供应商应根据项目需求制定突发事件的处理措施和应急预案，包括应急供货保障措施、应急保障处理流程、自然灾害应急预案、投诉处理等内容。
（5）供应商应根据项目需求制定售后服务方案，包括现场解决问题措施、不合格货物退换处罚、应对措施、货物流通环节过程可能会出现的问题等，供应商应按要求提供良好的售后服务。







